CCN SERVIZI DI PAGAMENTO- Asi: 36039

Indicatori fondamentali di prestazione (KPI) - periodo di osservazione 01/03/2020 - 31/05/2020

Lo scopo di questo documento vuole essere quello di dare la possibilita ad Autorita e Terze Parti d confrontare gli indicatori di prestazione delle interfacce con le statistiche relative all'utilizzo delle APl esposte per le Terze Parti

Legenda

CONFERMA_PAGAMENTO

Payment Confirmation: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi ai servizi Istituto di emissione della richiesta di pagamento: o Base di calcolo
composta dall’insieme delle operazioni di pagamento, svolte con cadenza giornaliera;

Visualizzazione Informazioni sul conto: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione delle informazioni sul conto

INFO_CONTO . . .

(categoria del conto, intestatario, Iban)

Visualizzazione Saldo: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione saldo, seguendo i criteri di seguito riportati: o Base di
INFO_SALDO calcolo composta dall’insieme delle operazioni di visualizzazione saldo, svolte con cadenza giornaliera; o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di

visualizzazione dettaglio transazione su conto, svolte con cadenza giornaliera;

LISTA_MOVIMENTI

Lista movimenti: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione lista movimenti su base di un test case pilota ricorrente

LISTA_RAPPORTI

Lista Conti: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione della lista dei conti

LISTA_TRANSAZIONI

Dettaglio Transazione: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione del dettaglio transazione su conto

VERIFICA_PAGAMENTO

Payment Initiation: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi ai servizi Istituto di verifica e preparazione della richiesta di pagamento, seguendo i
criteri di seguito riportati: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di pagamento, svolte con cadenza giornaliera;




Mito API TPP

peremete diconfonte S op'::lar:..oK ERR op'::lar:..l(o S op'::lar:..oK ERRI op'::lar:..l(o
Giorno di osservazione: 01/03/2020

INFO_CONTO 0,6966 8 0,00% 0 o - ° E
INFO_SALDO 0,3397 8 0,00% 0 - - - -
LISTA_MOVIMENTI 1,192 5 0,00% 0 o - - =
LISTA_RAPPORTI 0,02 4 0,00% 0 - - - -
Giorno di osservazione: 02/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 11,9859 32 23,81% 10 - - - -
INFO_CONTO 0,2575 230 0,00% 0 o - o -
INFO_SALDO 0,0992 230 0,00% 0 - - - -
LISTA_MOVIMENTI 1,3784 90 0,00% 0 o = o -
LISTA_RAPPORTI 0,0294 74 0,00% 0 - - - -
LISTA_TRANSAZIONI 10,5802 8 0,00% 0 o - ° E
VERIFICA_PAGAMENTO 4,5158 39 7,14% 3 - - - -
Giorno di osservazione: 03/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 11,1201 39 26,42% 14 - - - -
INFO_CONTO 0,2513 241 0,00% 0 o - o -
INFO_SALDO 0,0787 241 0,00% 0 - - - -
LISTA_MOVIMENTI 1,0253 111 0,00% 0 - = o -
LISTA_RAPPORTI 0,0244 77 0,00% 0 - - - -
LISTA_TRANSAZIONI 10,5028 6 0,00% 0 o - ° E
VERIFICA_PAGAMENTO 4,1475 44 4,35% 2 - - - -
Giorno di osservazione: 04/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 9,8628 23 23,33% 7 - - - -
INFO_CONTO 0,3707 195 0,00% 0 o - o -
INFO_SALDO 0,1544 194 0,51% 1 - - - -
LISTA_MOVIMENTI 1,4248 124 0,00% 0 - = o -
LISTA_RAPPORTI 0,0203 67 0,00% 0 - - - -
LISTA_TRANSAZIONI 10,5422 7 0,00% 0 o - ° E
VERIFICA_PAGAMENTO 5,3022 30 0,00% 0 - - - -




Giorno di osservazione: 05/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 12,6883 29 17,14% 6
INFO_CONTO 0,3358 183 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1098 183 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,1152 82 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0322 56 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 10,372 5 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 4,3798 32 0,00% 0
Giorno di osservazione: 06/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 12,175 27 10,00% 3
INFO_CONTO 0,3151 245 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1285 245 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,0017 131 1,50% 2
LISTA_RAPPORTI 0,0281 90 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 10,4425 2 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 4,7777 29 3,33% 1
Giorno di osservazione: 07/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 9,9136 9 35,71% 5
INFO_CONTO 0,3804 77 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1401 77 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,0429 35 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0204 30 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 11,272 3 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 6,0935 10 16,67% 2
Giorno di osservazione: 08/03/2020

INFO_CONTO 1,3262 4 0,00% 0
INFO_SALDO 0,208 4 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 0,8415 2 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0375 2 0,00% 0




Giorno di osservazione: 09/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 12,805 19 26,92% 7
INFO_CONTO 0,2712 161 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1148 161 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,1513 69 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0295 59 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 11,9226 3 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,2925 20 4,76% 1
Giorno di osservazione: 10/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 12,5396 33 21,43% 9
INFO_CONTO 0,3191 235 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1428 235 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,199 99 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0219 83 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 11,245 1 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,497 35 0,00% 0
Giorno di osservazione: 11/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 14,3411 19 34,48% 10
INFO_CONTO 0,3174 185 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1375 185 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,1759 84 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0216 65 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 11,1283 3 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 4,9713 24 0,00% 0
Giorno di osservazione: 12/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 11,9389 45 10,00% 5
INFO_CONTO 0,25 218 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0868 218 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,1071 88 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0228 61 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 11,4665 2 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,1079 46 4,17% 2




Giorno di osservazione: 13/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 7,6538 9 50,00% 9
INFO_CONTO 0,3114 119 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1259 119 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,1022 61 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0229 45 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 11,0182 4 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,6816 12 0,00% 0
Giorno di osservazione: 14/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 9,58 2 33,33% 1
INFO_CONTO 0,405 54 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1486 54 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,1861 29 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,034 25 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 11,301 1 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 6,752 2 0,00% 0
Giorno di osservazione: 15/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 7,007 1 0,00% 0
INFO_CONTO 0,5847 14 0,00% 0
INFO_SALDO 0,2902 14 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 0,8225 14 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0452 5 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 13,0566 3 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 11,223 1 0,00% 0
Giorno di osservazione: 16/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 10,2488 34 8,11% 3
INFO_CONTO 0,2879 215 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1115 215 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,2377 86 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0238 63 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 11,3071 10 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,7491 37 0,00% 0
Giorno di osservazione: 17/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 11,9934 35 16,67% 7
INFO_CONTO 0,2653 223 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1396 223 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,3805 82 1,20% 1
LISTA_RAPPORTI 0,0195 73 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 11,1311 10 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,0706 36 10,00% 4




Giorno di osservazione: 18/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 10,6614 16 40,74% 11
INFO_CONTO 0,3228 136 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0883 136 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,1869 62 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0323 50 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 11,1136 3 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 4,3836 19 0,00% 0
Giorno di osservazione: 19/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 11,1153 12 14,29% 2
INFO_CONTO 0,3203 106 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0874 106 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,1645 52 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0247 41 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 11,8905 2 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 4,6819 12 0,00% 0
Giorno di osservazione: 20/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 8,2313 16 38,46% 10
INFO_CONTO 0,3313 145 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0835 145 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,1823 78 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0263 56 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 12,7076 5 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 4,6375 19 5,00% 1
Giorno di osservazione: 21/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 18,5662 4 20,00% 1
INFO_CONTO 0,4023 63 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0822 63 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 0,9956 39 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0125 29 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 6,693 4 0,00% 0




Giorno di osservazione: 22/03/2020

INFO_CONTO 0,737 13 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1857 13 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,265 8 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0562 5 0,00% 0
Giorno di osservazione: 23/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 11,9072 14 26,32% 5
INFO_CONTO 0,2895 144 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0975 144 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,3114 93 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0324 52 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 11,3816 10 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,426 14 6,67% 1
Giorno di osservazione: 24/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 12,6936 36 14,29% 6
INFO_CONTO 0,2527 220 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0707 220 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,058 93 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,025 71 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 11,3778 5 0,00% 0
\VERIFICA_PAGAMENTO 4,9777 38 0,00% 0
Giorno di osservazione: 25/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 9,9168 23 17,86% 5
INFO_CONTO 0,2685 154 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0945 154 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,1962 53 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,023 51 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 11,4195 8 0,00% 0
\VERIFICA_PAGAMENTO 4,6163 25 3,85% 1
Giorno di osservazione: 26/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 13,4048 26 27,78% 10
INFO_CONTO 0,2562 162 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0951 162 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,248 58 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,023 53 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 12,9783 6 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 4,4093 31 6,06% 2




Giorno di osservazione: 27/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 10,8207 31 26,19% 11
INFO_CONTO 0,2476 190 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1147 190 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,3645 61 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0279 63 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 11,3248 13 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 4,7071 34 2,86% 1
Giorno di osservazione: 28/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 16,345 2 0,00% 0
INFO_CONTO 0,3944 55 0,00% 0
INFO_SALDO 0,168 55 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,0542 28 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0325 26 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 11,595 2 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,5205 2 0,00% 0
Giorno di osservazione: 29/03/2020

INFO_CONTO 0,9105 4 0,00% 0
INFO_SALDO 0,2167 4 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,1826 6 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,041 2 0,00% 0
Giorno di osservazione: 30/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 13,011 47 18,97% 11
INFO_CONTO 0,2386 238 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0804 238 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,2597 67 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,031 70 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 17,553 2 0,00% 0
\VERIFICA_PAGAMENTO 4,4166 54 1,82% 1
Giorno di osservazione: 31/03/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 14,3076 39 9,30% 4
INFO_CONTO 0,2306 216 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0859 216 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,0581 111 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0333 69 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 11,7277 15 0,00% 0
\VERIFICA_PAGAMENTO 4,6484 48 5,88% 3




Giorno di osservazione: 01/04/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 11,9912 18 10,00% 2
INFO_CONTO 0,2812 130 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0832 130 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,2514 78 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0261 46 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 11,7257 8 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 4,6706 20 0,00% 0
Giorno di osservazione: 02/04/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 13,0087 29 35,56% 16
INFO_CONTO 0,2832 164 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0671 164 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,108 69 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0256 50 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 11,66 6 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 4,2067 32 3,03% 1
Giorno di osservazione: 03/04/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 13,1966 34 24,44% 1
INFO_CONTO 0,2829 213 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0722 213 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,3329 88 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0292 64 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 11,7011 8 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 4,2271 38 7,32% 3
Giorno di osservazione: 04/04/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 10,8525 19 34,48% 10
INFO_CONTO 0,3327 124 0,00% 0
INFO_SALDO 0,089 124 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 0,9838 57 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0255 40 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 11,0277 4 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 3,5488 22 8,33% 2
Giorno di osservazione: 05/04/2020

INFO_CONTO 1,303 4 0,00% 0
INFO_SALDO 0,214 4 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 0,895 2 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0265 2 0,00% 0




Giorno di osservazione: 06/04/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 13,6866 27 12,90% 4
INFO_CONTO 0,2697 223 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0912 223 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,1164 99 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0273 77 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 12,324 15 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,0371 30 9,09% 3
Giorno di osservazione: 07/04/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 10,0711 36 28,00% 14
INFO_CONTO 0,2714 214 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1427 213 0,47% 1
LISTA_MOVIMENTI 1,1157 91 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,024 69 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 11,6362 5 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 4,675 36 7,69% 3
Giorno di osservazione: 08/04/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 11,3178 10 33,33% 5
INFO_CONTO 0,3025 118 0,00% 0
INFO_SALDO 0,3473 118 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,457 65 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0271 46 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 16,5076 3 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,3591 11 15,38% 2
Giorno di osservazione: 09/04/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 9,4663 29 35,56% 16
INFO_CONTO 0,2463 283 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1 283 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,1696 132 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0244 102 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 12,1511 14 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,2197 37 5,13% 2
Giorno di osservazione: 10/04/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 9,1765 35 22,22% 10
INFO_CONTO 0,2598 281 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0902 281 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,1385 107 0,93% 1
LISTA_RAPPORTI 0,0177 100 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 12,0465 15 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 4,5494 40 9,09% 4




Giorno di osservazione: 11/04/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 11,2687 8 11,11% 1
INFO_CONTO 0,3342 100 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1079 100 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 0,9671 47 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0243 41 0,00% 0
\VERIFICA_PAGAMENTO 3,9925 8 20,00% 2
Giorno di osservazione: 12/04/2020

INFO_CONTO 1,5765 2 0,00% 0
INFO_SALDO 0,3065 2 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,018 1 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,013 1 0,00% 0
Giorno di osservazione: 13/04/2020

INFO_CONTO 0,3817 19 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1199 19 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,1292 9 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0324 11 0,00% 0
Giorno di osservazione: 14/04/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 9,2765 40 13,04% 6
INFO_CONTO 0,2657 276 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0742 276 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,1455 102 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0256 92 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 12,5615 15 0,00% 0
\VERIFICA_PAGAMENTO 5,0707 42 0,00% 0
Giorno di osservazione: 15/04/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 10,2675 45 30,77% 20
INFO_CONTO 0,2579 277 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0764 277 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,33 100 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0235 82 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 12,9621 6 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,0171 58 6,45% 4




Giorno di osservazione: 16/04/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 13,0607 44 10,20% 5
INFO_CONTO 0,263 212 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0906 212 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,2842 72 1,37% 1
LISTA_RAPPORTI 0,0307 61 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 13,5097 13 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,0919 44 8,33% 4
Giorno di osservazione: 17/04/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 11,2652 21 22,22% 6
INFO_CONTO 0,2392 157 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0731 157 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,1376 98 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0288 54 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 14,27 1 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,1128 21 4,55% 1
Giorno di osservazione: 18/04/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 14,0872 8 11,11% 1
INFO_CONTO 0,2771 79 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0875 79 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,0186 43 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0259 30 0,00% 0
\VERIFICA_PAGAMENTO 4,9456 8 0,00% 0
Giorno di osservazione: 19/04/2020

INFO_CONTO 1,4846 3 0,00% 0
INFO_SALDO 0,2286 3 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,313 1 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,018 2 0,00% 0
Giorno di osservazione: 20/04/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 10,5531 24 11,11% 3
INFO_CONTO 0,234 183 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0907 183 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,0609 76 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0317 59 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 13,8382 7 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 4,7319 25 3,85% 1




Giorno di osservazione: 21/04/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 11,064 24 25,00% 8
INFO_CONTO 0,2675 202 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0737 202 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,1399 91 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0222 70 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 13,2024 9 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,13 25 0,00% 0
Giorno di osservazione: 22/04/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 9,9366 15 16,67% 3
INFO_CONTO 0,2811 164 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0815 164 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,0828 94 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0271 62 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 13,6817 4 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,4325 16 5,88% 1
Giorno di osservazione: 23/04/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 13,7086 25 7,41% 2
INFO_CONTO 0,2692 161 0,00% 0
INFO_SALDO 0,075 161 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,0654 63 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0194 57 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 13,8632 4 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,2016 26 0,00% 0
Giorno di osservazione: 24/04/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 10,1852 26 10,34% 3
INFO_CONTO 0,3123 149 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0993 149 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,2152 57 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0258 48 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 13,0265 2 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,3095 28 24,32% 9
Giorno di osservazione: 25/04/2020

INFO_CONTO 1,0256 10 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1534 10 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 2,1877 4 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0448 5 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 22,892 1 0,00% 0




Giorno di osservazione: 26/04/2020

INFO_CONTO 1,2876 6 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1933 6 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,4657 4 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,07 3 0,00% 0
Giorno di osservazione: 27/04/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 11,5868 36 23,40% 11
INFO_CONTO 0,2626 226 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1054 226 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,2282 88 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0328 67 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 13,2971 8 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,1131 40 2,44% 1
Giorno di osservazione: 28/04/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 10,7617 23 11,54% 3
INFO_CONTO 0,2323 196 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0881 196 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,1107 96 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0231 66 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 12,8322 18 0,00% 0
\VERIFICA_PAGAMENTO 4,8425 24 14,29% 4
Giorno di osservazione: 29/04/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 13,5422 39 20,41% 10
INFO_CONTO 1,2945 225 0,44% 1
INFO_SALDO 0,7194 224 0,44% 1
LISTA_MOVIMENTI 1,6648 96 1,03% 1
LISTA_RAPPORTI 0,0175 68 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 13,4122 5 0,00% 0
\VERIFICA_PAGAMENTO 5,7161 43 4,44% 2
Giorno di osservazione: 30/04/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 14,28 40 6,98% 3
INFO_CONTO 0,2923 196 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0674 196 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,4833 64 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0208 61 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 12,2275 2 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,3556 a1 12,77% 6




Giorno di osservazione: 01/05/2020

INFO_CONTO 0,6256 16 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1413 16 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,6117 7 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0324 7 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 24,64 1 0,00% 0
Giorno di osservazione: 02/05/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 9,8753 3 25,00% 1
INFO_CONTO 0,3517 69 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1175 69 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,1025 42 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0389 31 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 13,4026 3 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 11,0386 3 0,00% 0
Giorno di osservazione: 04/05/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 11,5793 38 19,15% 9
INFO_CONTO 0,2638 172 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1225 172 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,131 85 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0277 49 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 12,7827 4 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,3001 42 0,00% 0
Giorno di osservazione: 05/05/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 13,2643 33 2,94% 1
INFO_CONTO 0,2631 186 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0846 186 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,1455 124 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0277 64 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 12,4227 14 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,1574 34 2,86% 1
Giorno di osservazione: 06/05/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 11,2457 15 34,78% 8
INFO_CONTO 0,2364 170 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1088 170 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,5992 89 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0291 66 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 13,6267 7 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 4,8658 20 0,00% 0




Giorno di osservazione: 07/05/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 10,1732 30 44,44% 24
INFO_CONTO 0,2359 194 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0786 194 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,1632 94 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,026 65 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 13,412 3 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 511 33 5,71% 2
Giorno di osservazione: 08/05/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 10,3563 18 30,77% 8
INFO_CONTO 0,2393 149 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0777 149 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,2177 64 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0265 54 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 12,7881 9 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,6966 20 0,00% 0
Giorno di osservazione: 09/05/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 8,3453 9 35,71% 5
INFO_CONTO 0,323 99 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1272 99 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,0627 56 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0197 37 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 12,7833 6 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,3357 9 0,00% 0
Giorno di osservazione: 10/05/2020

INFO_CONTO 0,7905 4 0,00% 0
INFO_SALDO 0,345 4 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,7265 2 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,044 2 0,00% 0
Giorno di osservazione: 11/05/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 14,6293 10 9,09% 1
INFO_CONTO 0,262 173 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1086 173 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,3086 98 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0269 77 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 12,727 1 0,00% 0
\VERIFICA_PAGAMENTO 5,3218 10 0,00% 0




Giorno di osservazione: 12/05/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 13,4502 31 16,22% 6
INFO_CONTO 0,272 221 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0872 221 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,3343 87 2,25% 2
LISTA_RAPPORTI 0,0211 74 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 14,0963 12 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,4575 34 8,11% 3
Giorno di osservazione: 13/05/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 14,787 30 18,92% 7
INFO_CONTO 0,2533 201 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0884 201 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,2441 79 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0211 67 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 15,769 1 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,7208 31 11,43% 4
Giorno di osservazione: 14/05/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 11,7479 15 31,82% 7
INFO_CONTO 0,3212 144 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1133 144 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,3568 69 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0245 57 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 14,8286 3 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,7911 18 5,26% 1
Giorno di osservazione: 15/05/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 12,5228 49 18,33% 1
INFO_CONTO 0,264 257 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0863 257 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,1801 102 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0243 72 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 14,9828 15 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,886 56 5,08% 3
Giorno di osservazione: 16/05/2020

INFO_CONTO 0,7689 11 0,00% 0
INFO_SALDO 0,398 11 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,2586 5 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,038 5 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 18,43 1 0,00% 0




Giorno di osservazione: 17/05/2020

INFO_CONTO 0,4842 4 0,00% 0
INFO_SALDO 0,2735 4 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 0,7901 6 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0255 2 0,00% 0
Giorno di osservazione: 18/05/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 15,7852 25 16,67% 5
INFO_CONTO 0,3362 209 0,00% 0
INFO_SALDO 0,186 209 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,3864 9 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0323 70 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 13,1278 6 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 6,1868 27 0,00% 0
Giorno di osservazione: 19/05/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 10,404 16 38,46% 10
INFO_CONTO 0,3308 169 0,00% 0
INFO_SALDO 0,117 169 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,4601 79 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0261 64 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 14,1091 6 0,00% 0
\VERIFICA_PAGAMENTO 5,6179 18 14,29% 3
Giorno di osservazione: 20/05/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 13,4797 27 25,00% 9
INFO_CONTO 0,3118 172 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1213 172 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,3027 71 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0287 56 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 14,1894 7 0,00% 0
\VERIFICA_PAGAMENTO 5,1022 31 0,00% 0
Giorno di osservazione: 21/05/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 13,1519 21 16,00% 4
INFO_CONTO 0,2816 156 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1112 156 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,1619 57 1,72% 1
LISTA_RAPPORTI 0,019 56 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 13,7176 3 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,0757 23 14,81% 4




Giorno di osservazione: 22/05/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 12,1968 24 17,24% 5
INFO_CONTO 0,3196 153 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1038 153 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,1282 55 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0273 52 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 15,0522 5 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,6987 26 0,00% 0
Giorno di osservazione: 23/05/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 17,356 4 0,00% 0
INFO_CONTO 0,3778 68 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1211 68 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,0902 35 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0229 28 0,00% 0
\VERIFICA_PAGAMENTO 6,3637 4 0,00% 0
Giorno di osservazione: 24/05/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 18,902 1 0,00% 0
INFO_CONTO 1,028 11 0,00% 0
INFO_SALDO 0,2393 11 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,2835 4 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0312 5 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 12,294 1 0,00% 0
Giorno di osservazione: 25/05/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 9,133 12 7,69% 1
INFO_CONTO 0,3453 142 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1321 142 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 1,3531 63 1,56% 1
LISTA_RAPPORTI 0,031 55 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 12,7326 3 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 5,854 13 0,00% 0
Giorno di osservazione: 26/05/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 12,2776 40 20,00% 10
INFO_CONTO 0,3806 206 1,90% 4
INFO_SALDO 0,1496 205 0,49% 1
LISTA_MOVIMENTI 1,5785 72 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0236 68 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 15,284 2 33,33% 1
VERIFICA_PAGAMENTO 9,6225 44 0,00% 0




Giorno di osservazione: 27/05/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 14,3828 12 25,00% 4 -
INFO_CONTO 0,3008 111 0,00% 0 -
INFO_SALDO 0,1355 111 0,00% 0 -
LISTA_MOVIMENTI 1,3234 56 3,45% 2 -
LISTA_RAPPORTI 0,0392 41 0,00% 0 -
LISTA_TRANSAZIONI 16,4733 3 0,00% 0 -
VERIFICA_PAGAMENTO 7,3443 13 0,00% 0 -
Giorno di osservazione: 28/05/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 10,3472 37 33,93% 19 -
INFO_CONTO 0,3362 240 0,00% 0 -
INFO_SALDO 0,2086 240 0,00% 0 -
LISTA_MOVIMENTI 1,419 78 0,00% 0 -
LISTA_RAPPORTI 0,0273 78 0,00% 0 -
LISTA_TRANSAZIONI 16,0351 7 0,00% 0 -
VERIFICA_PAGAMENTO 6,1244 43 6,52% 3 -
Giorno di osservazione: 29/05/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 13,9086 67 16,25% 13 -
INFO_CONTO 0,3036 297 0,00% 0 -
INFO_SALDO 0,1213 297 0,00% 0 -
LISTA_MOVIMENTI 1,3901 87 0,00% 0 -
LISTA_RAPPORTI 0,0292 75 0,00% 0 -
LISTA_TRANSAZIONI 14,0235 7 0,00% 0 -
VERIFICA_PAGAMENTO 6,0922 74 7,50% 6 -
Giorno di osservazione: 30/05/2020

CONFERMA_PAGAMENTO 14,6474 7 12,50% 1 -
INFO_CONTO 0,3698 86 0,00% 0 -
INFO_SALDO 0,1563 86 0,00% 0 -
LISTA_MOVIMENTI 0,9756 54 0,00% 0 -
LISTA_RAPPORTI 0,0275 32 0,00% 0 -
LISTA_TRANSAZIONI 14,7582 5 0,00% 0 -
VERIFICA_PAGAMENTO 6,8632 7 12,50% 1 -

(*) = Tasso giornaliero di error response rate relativo alla mancata raggiungibilita del servizio MEDIA e per ESITO = 'KO'




